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El trabajo en equipo es una condicion que implica trabajar en coop-
eracion con otros de una manera coordinada, armonica y enfocada,
aprovechando las fortalezas de cada cual y potencializandolas a favor
del grupo mediante la sinergia.

Los esfuerzos de la CONADE para que los Organos Estatales del De-
porte participen en la modernizacion y aplicacion de tecnologia a traves
de los Centros Estatales de Informacion y Documentacion de Cultura
Fisica.y.Deporte (CEID) para que la recopilacion y sistematizacion de la
informacion y el conocimiento sobre el deporte y la cultura fisica, esté
accesible de manera oportunay efectiva.

Con base en los dos puntos senalados, se.buscara que todos aquelids
que participan en esta importante labor actien de manera coordinaday
alineada en cuanto a objetivosy lineas de accion.
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Con base en los dos puntos senalados, se buscara que todos aquellos
que participan en esta importante labor actuen de manera coordinaday
alineada en cuanto a objetivos y lineas de accion.



Objetivo del tall,,

Que los participantes identifiquen la importancia y las ventajas de inte-
grar equipos de trabajo aun en diversos espacios geograficos, basados
en la estrategias y objetivos organizacionales, reconociendo las habi-
lidades, responsabilidades y retos relacionados y dispuestos a sumar
esfuerzos en aras del beneficio comun.



Contenido tem"'fl'co

| Introduccion al taller

2 Intereses personales y organizacionales

3 Manejo de conflictos: estrategias para enfrentarlos

/ Sistema Informatico RENADE y su aplicacién

5 Inteligencia cultural

6 Mejorando nuestras areas de trabajo

/ Resiliencia organizacional

& Transparenciay proteccion de datos personales en el ambito gubernamental.

O Las fortalezas y valores, unidos-hacia-una mision.y-visién institucional

1() Conclusiones
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No trates a los demas como
te gustaria que te trataran a t;.
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Cada persona es Unica;
tratala como le gusta ser tratada.
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Algunas definiciones son:

Tension de Opuestos
Relacion Antagonica frente a un objetivo
Persecucion interdependiente de objetivos contradictorios
Frustracion de Expectativas




Tradicional: el conflicto debe ser evitado...
Relaciones humanas: los conflictos pueden ser una fuerza positiva...
Interaccionista: los conflictos son necesarios para el desempeno eficaz...




Desplazandolos
Exagerando La solucion
Identificandose con el agresor
Atacando el sintoma y no la fuente del conflicto...




Intrapersonal - Con uno mismo
Interpersonal - Entre 2 o mas personas

Intragrupal - Entre integrantes de un mismo grupo o equipo
Intergrupal - Entre 2 0 mas grupos
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RENUEVA LAS
ENERGIAS
REQUERIDAS PARA
LA REALIZACION DE
LA TAREA

DEBILITAA LOS
MIEMBROS

MEDIANTE
RETROALIMENTACION,
CLARIFICA LA POSICION
DE LAS PERSONAS ANTE
EL GRUPO, INVITANDO A
EXPRESAR SUS PUNTOS

DE VISTA.

INCREMENTA LA
CAPACIDAD DE
INNOVACION DE LOS

INDIVIDUOS A TRAVES
DE LOS DIFERENTES

PUNTOS DE VISTA.

LLEVA A LOS
INDIVIDUOS A GRANDES
DISTORSIONES DE LA
REALIDAD, POR LA
FALTA DE UNA BUENA
COMUNICACION.

HACE RIGIDO EL
SISTEMA SOCIAL EN
EL QUE OCURREN LOS
CONFLICTOS

MINA LA CONFIANZA
EN S| MISMO Y ELIMINA
A LOS MIEMBROS
QUETENGAN MENOS
RECUSROS PARA EL
ENFRENTAMIENTO

PERMITE QUE LOS
INDIVIDUOS TOMEN
MAYOR CONSCIENCIA DE
SU PROPIA IDENTIDAD
Y DE SUS PROBLEMAS
INTERNOS.



IMPORTANCIA DE LA RELACION

COLABORAR
YO GANO
TU GANAS

NEGOCIAR ‘|
AMBOS GANAMOS
POSPONER AMBOS FERDEMOS ATROPELLAR

YO PIERDO YO GANO

TU PIERDES TU PIERDES

v

IMPORTANCIA DEL OBJETIVO
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La negociacion es un proceso
para encontrar un acuerdo
que satisfaga los intereses de
las partes mejor que si no hegocian



NEGOCIAR
— e

INTERESES: Lo que motiva a negociar

Comunes: Necesarios para comenzar a negociar

Incompatibles: No es posible satisfacer los de ambos

Compatibles: Posible satisfacer ambos,
aunque de distinta forma




11P0S DE NEGOCIACIONES

Al

SIMPLES

Suma cero
. Un solo elemento
La relacion no es valorada

NO repeticiones
Competitiva
Estrategia: Regateo

COMPLEJAS

-
el e

Suma no-cero
Varios asuntos
Varias partes afectadas
Repeticiones

La relacion es valorada

Estrategia:

*. Negociacion por Intereses .*
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Lo que uno gana
el otro lo pierde

Juegos de suma cero

Estrategias
(competitivas, ocultas)

Comunicacion
\_(enganosa, no fiable)




7 |ntereses coincidentes:

ambos ganan o pierden
conjuntamente

Suma no cero.
No conflicto de intereses



Algunos intereses
coincidentes,
otros conflictivos

COOPERAR :
RELACION |
, COMPETIR 2 ]l »






La inteligencia cultural es una aptitud y habilidad critica para crecer

»

en una organizacion. Las zzs multinacionales, insti

y de gobierno tienen su propia cultura organizacional, creencias y

M0 3 ~ costumbres.
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CREAN



SISTEMA DE TRABAJO
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NIVELES DE APRENDIZA JE
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Aprender a Experimentar
aprender L)
resultados
otz
Y, abstraccion de la
generalizaciona LRI
otros contextos &xperienda
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El cambio del entorno ha afectado
de diferentes maneras a las instituciones

Incertidumbre del entorno
Transformaciones economicas, politicas y sociales
Ninguna organizacion esta exenta del cambio

Contexto institucional complejo, dinamico y turbulento







Mas que centrarse en las causas que generan la
situacion, la resiliencia organizacional observa
aquellas condiciones que posibilitan el adaptarsey
desarrollarse de una manera mas eficaz y eficiente.
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RESILIENUIAS

o Resulenua
Del latin: “resilio”
Es la tendencia de \
oeltenerely
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Capacidad de aprender
innovar y adaptarse

Capacidad de Cantidad
autorregulacion de cambios




eSILIENCIA ORGANIZACIgN
Al itdila 8,




WA ORGANIZACION,;
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1. DESARROLLAR LA SUPERVIVENCIA
FRENTE A LA CRISIS

2. PREPARARSE PARA CAMBIAR LA

N\ REALIDAD Y ADAPTARSE AL ENTORNO



AMENAZAS ACTUALES
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AMENAZAS ACTUALES
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FACTORES DE RIESGO FACTORES DE PROTECCION



eRISTICAS DE UNA ORGANIZACIGN REs), IEN
T
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DESEMPENARSE DE FORMA EXCELENTE
HACIA LOS OBJETIVOS DE LA INSTITUCION
INNOVAR Y ADAPTARSE EFICAZMENTE A LOS
MERCADOS RAPIDOS Y TURBULENTOS DE
LOS MERCADOS Y LAS TECNOLOGIAS




DEMOCRATICAS,
VALORAN LO

COLECTIVO

INNOVADORAS Y FACTOR HUMANO

CREATIVAS COMO EJE
EMPRESAS
RESILENTES

BUSCAEN
SUS PROPIOS
TRABAJADORES
LOS RECURSOS
PARASALIR
ADELANTE

ATENTAS A
LOS CAMBIOS
AMBIENTALES/
CAPACES DE
RENOVARSE



COMPRENSION DE LA IDENTIDAD Y
TRABAJO A TRAVES DE OTROS.
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VALORES
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FORTALEZAS
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PERSISTENCIA INTEGRIDAD

VALENTIA VITALIDAD

CREATIVIDAD

CURIOSIDAD GENEROSIDAD

MENTE ABIERTA
INTELIGENCIA SOCIAL

PASION POR APRENDER HUMANIDAD

Unavida llena
Felicidad, APRECIACION DE LA BELLEZA

Compromisoy
significado

PERSPECTIVA

'V'SMO GRATITUD

JUSTICIA

JUSTICIA ESPERANZA

LIDERAZGO

PERDON Y COMPASION

HUMILDAD ESPIRITUALIDAD

PRUDENCIA AUTOCONTROL
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CIRCULO DE
INFLUENCIA
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DE
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